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1. Muc dich

Coesia S.p.A. (sau day duoc goi la “Coesia” hoac “Cong ty”) va cac cong ty con
cta Coesia, theo cac gia tri va tiéu chuan &ng x& dwoc quy dinh trong Bo quy
tac dao dirc cia Coesia va tuan thi cac quy dinh hién hanh, sé& ap dung va tuan
tha cac quy trinh dwoc cung cAp trong Chinh sach nay dé xt ly cac bao cao
théng qua cac kénh chuyén trach va thich hop.

Cu thé 1a, Chinh sach nay cé muc dich cung cép cho tat ca cac ca nhan' hanh
dong nhan danh, thay mat hoac vi lgi ich ciia Coesia, mét cong cu hoat dong
dé bao cao cac hanh vi vi pham Bé quy tac dao dirc ctia Tap doan, vi pham

Chi thj (EU) 2019/1937 (dbi v&i cac cong ty co tru sé tai cac qudc gia thudc

Lién minh Chau Au) cGa Nghi dinh 1ap phap 24/2023 va Nghi dinh 1ap phap
231/2001 (dbi v&i cac cong ty Y), cac chinh sach cha Coesia, cling nhw cac luat
phap qubc gia va quéc té hién hanh trong cac quédc gia noi Coesia hoat déng.

Khi dwoc luat phap hién hanh clia mét qudc gia cu thé yéu cau, cac cdng ty con
cta Coesia sé& ap dung Kénh tb giac tai dia phwong nhu dwoc néu trong Chinh
séach t6 giac tai dia phwong ctia doanh nghiép va sé dwoc ap dung day da voi
sw tuan thi nghiém ngat véi Chinh sach td giac toan cau hién tai clia Coesia.
Néu mét trong cac diéu khodn clia Chinh sach nay xung dét véi bat ky diéu
khodn nao ctia Luat tb giac qudc gia thi Chinh sach td giac tai dia phwong cla
doanh nghiép s& tham chiéu dén va wu tién ap dung céac diéu khoan cla luat
quéc gia hién hanh.

Coesia bao lvu quyén thuc hién cac cudc kiém tra va bién phap kiém soat thich
hop, v&i sw hd tro clia (cac) kiém toan vién nodi bd hodc (cac) chuyén gia déc
Iap bén ngoai, dé xac minh viéc thwc hién dung Chinh sach nay. Chinh sach
nay sé& dwoc xem lai va cap nhat dinh ky & nhivrng noi va thdi diém can thiét.

Néu co bat ky thac mac nao lién quan dén Chinh sach nay, vui long tham khao
doan 10 trong phan “Céc cau hdi thwdng gap (FAQ)”.

' Cac d6i tac nodi bo (vi du: tAt ca cac cong tac vién hoat dong theo bat ky thda thuan theo hop ddng nao, bao
gdm hop ddng c6 thdi han va ngudi lao dong thdi vu, tinh nguyén vién va hoc vién) va Cac déi tac bén ngoai
(vi du: cac ca nhan da c6 duoc thong tin vé cac vi pham trong qua trinh tuyén dung hodc trong méi quan hé céng
viéc trwdc day clia ho véi Cong ty, khach hang, nha cung cép, ddi tac va ndi chung la tat ca cac bén lién quan).
Dé biét thém thdng tin chi tiét, vui Iong tham khdo doan 10 trong phan “Céac cau héi thwéng gép (FAQ)'.
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Cac nguyén tac chung

Coesia yéu cau va ddm bao rang cac ca nhan tham gia thwc hién bat ky hoat
dong nao dwgc mo ta trong Chinh sach nay sé phai hoat ddng theo cac nguyén
tac sau:

Bao mat

Khéng dworc tiét 16 danh tinh ctia Ngudi t giac cho bat ky ai khac ngoai nhirng
ngu®i chuyén trach quan ly bao cao néu khéng cé sw déng y trwéc clia bén
bao cao.

Minh bach

T4t ca cac ca nhan lién quan dén viéc thwe hién Chinh sach nay phai ddm bao
tinh minh bach hoan toan trong viéc thyc hién nhiém vu cia minh va dam bao
rang toan bd quy trinh dwoc quan ly mét cach trung thuc.

Khach quan, doc lap va chuyén nghiép
Phai xt ly cac bao céo theo cach luén ddm bao va duy tri cac diéu khoan can
thiét vé tinh khach quan, nang lwc va tinh chuyén nghiép.

Trung thwec va hop 1€
Tat ca thong tin va cao budc phai dwgc bao cao mot cach thién chi va cé can
ct hop ly.

Nghiém cam tra thu dé bao vé Ngwi té giac va cac bén lién quan khac
Ngui to giac va bat ky bén nao khac cé kha nang lién quan deu dwgc bao vé
tredc moi hanh dong tra thu theo thién chi va trén co sé hop ly.
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3. Aico thé bao cao

Bat ky ai ciing c6 thé gtri bao cao. Coesia mé rong kha nang bao céo cho tat
cé cac ca nhan, trong bdi canh hoat déng lién quan dén coéng viéc cda ho, khi
ho nhan thirc dwoc hanh vi cé thé dwoc coi la vi pham.

4. Co6 thé va khéng thé bao cao nhivng gi

B4t ky ai xac dinh dwoc hanh vi bi nghi ngd la vi pham:

« B6 quy téc dao dirc clia Coesia;

« Chi thi (UE) 2019/1937 vé viéc bao vé nhirng ca nhan bao céo hanh vi vi
pham luat céng doan va cac quy dinh chuyén dbi quéc gia cla luat nay (dbi
v&i cac cong ty co tru sé tai cac quéc gia thudc Lién minh Chau Au);

- mb hinh T& chirc, Quan Iy va Kiém soat - Nghi dinh Phap luat 24/2023 va
231/2001 (d6i voi cac cong ty Y);

e Cac chinh sach cua Coesia;

« Cac quy dinh va nghi dinh phap luat quéc gia va qubc té?;

phai bao cao nhirng vi pham nay.

Théng tin c6 dwoc hoan toan dya trén nhirng suy doan hodc tin dén khéng
dang tin cay (t&rc 1a “lan truyén tin dén”)

khéng dwoc bao cao.

2 Lién quan dén, nhwng khéng gi¢i han & céc Iinh ve sau: hanh chinh, ké toan, t6i pham dan sw hodc hinh sy;
tuan thi va an toan san pham; an toan giao thdng; bao vé méi trudng va sirc khde cong ddng (dé biét thém chi
tiét, vui long tham kho doan 10 trong phan “Céc cau hdi thuwdong gap (FAQ)”).
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5. Cach bao cao

Coesia da thiét [ap mot kénh cla tap doan cho moi ngudi giri bao cao:

BAO CAO BANG VAN BAN BAO CAO BANG MIENG
Truy cap truc tuyén qua nén tang c6 sb dién thoai
- - ~ ~ X . X £3 g a 2
bao cao ky thuat so: \N mién _phl tr_en copg
coesia.ethicspoint.com

(24 gid - 7 ngay 1 tuan)

may tinh tai lién két sau
@ coesia.ethicspoint.com,;

thiét bi di dong tai

coesia.navexone.eu
B hodc bang cach quét

ma QR duwéi day:

(Céc kénh trén cho phép bao cao an danh bang ngdén nglr me dé ctia ngudi to giac)

Sau khi gvi bdo céo, nguoi tb giac sé nhan dwoc ma truy cap duoc goila 'ma
bao cao', cung vé&i mat khau ma co thé dwgce sir dung dé xem bat ky cau tra [0
hoac cau hdi nao trén nén tang.

3 Pwong day néng dién thoai do Nhan vién Navex quan |y va chuyén bao céo vao hé théng.


https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/106872/index.html
https://coesia.navexone.eu
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/106872/index.html
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Ngudi td gidc cé kha nang, trong mét sé trweng hop nhat dinh va chi khi cé thé,
str dung mét Kénh bao cdo bén ngoai hoac tiét 10 cbng khai“.

Thoéng tin thém vé cac dé xuéat chi dong “Cach bao cao” (y twéng va dé xuét
m&i dé& cai thién) hoac cac hanh vi vi pham B6 quy tic dao dirc dwoc mé ta
trong “BO quy tac dao drc clia Coesia’.

* O céc qubc gia co luat phap quy dinh viéc st dung Kénh bao cdo bén ngoai cho Co' quan cong quyén, kénh
nay cé thé dwoc kich hoat trong cac diéu kién cu thé, vi du nhw khi:

kénh noi bo khéng hoat ddng hodc khéng dam bao bdo mat cho Nguoi tb giac;

béo,céo duwoc thwe hién qua Kénh néi bé khong dwoc theo doi trong thoi han quy dinh hodc khéng dworc gidi
quyét théa dang;

ngudi bdo cdo cé co s& hop ly dé tin réng,béo cao duoc thye hién thdng qua Kénh ndi bd sé khdng duwoc
theo déi mét cach hiéu qua hoac sé dan dén nguy co bi tra thu;

ngudi bao céo co co s& hop Iy dé tin rang van dé nay co thé tao thanh mdi nguy hiém r6 rang hodc sap xay ra
déi véi loi ich cong cong (ttre 1a mbi nguy hiém dbi véi mai trwéng hodc stre khde va sy an toan);

phap luat yéu cau.

Chi dworc tiét 16 cong khai khi:

ngudi bdo cado da 1ap mét bao céo ndi bd hodc bén ngoai nhwng khéng dwoc theo ddi trong thdi han yéu cau;
nguwoi bao cao co ly do hop ly dé tin rdng hanh vi vi pham nay c6 thé tao thanh médi nguy hiém rd rang hoac
sap xay ra doéi véi lgi ich cong cong;

nguoi bao céo co co s& hop ly dé tin rang ho ¢ nguy co bj tré thi hodc bao céo khong dwoc gidi quyét mot
ca’ph hiéu qua do nhitng hoan canh cu thé, chdng han trong nhirng trudng hqp ma bang chirng cé thé bi che
gidu hoac tiéu hily hodc nhirtng ngudi nhan duwoc bdo cdo cé thé lién quan dén ngudi thue hién hanh vi vi
pham;

phap luat yéu cau.
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6. Cac nguyén tac bao vé Ngwoi to giac
va cac bén bi bao cao

Coesia khuyén khich bao cado mé& béng nén tdng Navex va ap dung cac nguyén
tac sau dé bao vé Nguwdi to giac va cac bén bi bao cao:

a. Andanh va bao mat
Nguoi td giac cé thé chon dé bao céo:
« Coéng khai: Nguoi td giac cung cap day du chi tiét vé thong tin lién hé ca
nhan cua ho;
 An danh: néu Nguoi tb giac chon cung cp email lién hé ctia ho cho nén
tang NAVEX, email nay sé khong dwoc chuyén tiép dén Coesia. Ho sé& nhan
duwoc email théng bao méi khi Nhém quan ly té giac ctia Coesia dang cau tra
| hodc cau héi trong hé thdng. Trong trvdng hop Nguwdi té giac chon khong
nhap email lién hé, ho co trach nhiém st dung mat khau va “ma bao céo” dwoc
cung cap dé truy cap hé théng va kiém tra moi cap nhat.

Trong moi trwéng hop, danh tinh ctia Nguoi t giac va tat ca cac théng tin khac
c6 thé, truc tiép hodc gian tiép, tiét 16 danh tinh clia ngudi dé sé khéng duoc
tiét 16 cho cac ca nhan khéng phai la nhirtng nguwoi chiu trach nhiém tiép nhan
va theo ddi bao cao néu khdng cé théng bao trwdc va co sy ddng y bang van
ban clia ngudi tb giac.

b. Bao vé chéng lai sw tra thu
Nguoi tb gidc, cac Bén bén ngoai, cac phap nhan va céc chi thé khac co lién
quan dén Ngui t giac dwoc bao vé khdi moi hinh thirc tré thu® hodc phan biét
doi xcr.

c. Quyén dwoc théng bao

Céc Bén bj bao cdo c6 quyén nhan théng tin vé moi cao budc va bién phap ky
luat c6 thé xay ra dbi véi ho dé thue hién quyén bao chira ctia minh.

5 Lién quan dén nhuwng khoéng gi¢i han & viéc sa thai, dinh chi hodc cac bién phap twong dwong, khong gia han
ho&c chdm dt sém hop ddng cé thdi han, chdm dit sém hodc hiy bé hop déng cung cap hang héa hoéc dich
vu (dé biét thém théng tin chi tiét, vui long tham khao doan 10 trong phan “Céc cau héi thwong gap (FAQ)”).
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Cac Bén bi bao cao sé khong phai chiu bién phap ky luat trong trwong hop
hanh vi vi pham bi bao céo thiéu bang chirng khach quan theo luat phap quéc
gia va/hoac cac thu tuc theo hop dong.

Quan ly xung dét lgvi ich

Chinh sach nay ddm béo rang chi nhivng ngwdi khdng & vi tri xung dét lgi ich
mé&i dwoc quan ly bao cao.

Trong trwéng hop tén cla nhirng ngudi trong Nhém quan ly té giac Coesia
hodc cta (nhirng) Ngwi lién hé tai dia phwong (néu cé) duoc dé cap, bao
cao sé dwoc chuyén truc tiép dén Cha tich Coesia.
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7. Quan ly quy trinh to giac

Hoi déng dao dirc Coesia la mot co quan doc lap va tw chi do Cha tich Coesia
lam chu tich va bao gébm Isabella Seragnoli, lole Anna Savini, Giorgia Capuzzo,
Paolo Fabiani va Paola Lanzarini. Hoi ddng cung cap hé tro' va hwéng dan cho
Nhém quan ly té giac Coesia, dic biét 1a trong cac giai doan tiép nhan, chon
kich hoat danh gia hoac diéu tra ndi bd, xac dinh sw tham gia cua mét bo phan
chirc ndng cu thé ctia cdng ty hodc chuyén gia tw van bén ngoai, déng bao cao.

Nhém quan ly té giac Coesia, bao gém Paolo Fabiani va Paola Lanzarini, sé
tién hanh cac hoat déng cda minh mot cach khach quan va chiju trach nhiém
quan ly cling nhw diéu phéi quy trinh bao céo cac vi pham tiém an, khéng co6
béat ky xung dét loi ich nao lién quan dén béo céo hodc cac cudc diéu tra.

Nhém quan ly té giac Coesia nhan tat ca cac bao céo va chju trach nhiém vé
cac hoat déng sau:

 théng bao cho Nguwi td giac va xac nhan da nhan dwoc bao céo trong
vong 7 ngay ké tir ngay nhan duoc bao céo;

« duy tri lién lac v&i Nguwoi tb giac va yéu cau thém thong tin khi can thiét;

« danh gia kha nang chap nhan bao cao v&i sy hd tro ctia Hoi ddng dao
dirc cla tap doan (néu co);

 xac dinh bé phan chirc ning néi bd/Co’ quan hodc Hoi dong nao sé
tham gia dwa trén chd dé cta bao cao;

+ kich hoat danh gia hoic diéu tra néi bé, tuan theo Hoi ddng dao dirc cla
Tap doan (néu cén), xac dinh s tham gia cua cac bd phan chirc nang néi bd
khac va/hoac chuyén gia tw van bén ngoai;

 cung cap phan hoéi vé bao cao trong vong 3 thang (ké tir khi nhan duoc
thédng bao hoac néu khdng cé théng bao nao dwoc givi thi trong vong 3 thang
ké tir khi hét thoi han 7 ngay sau khi bao cao duoc 1ap);

+ hd tro Ngwoi tb giac trong trieérng hop c6 béat ky thac mac nao lién quan
dén hé théng bao céo;

« cung cap cac bién phap thich hop dé nang cao nhan thirc vé hé théng bao
cao cua nhan vién va cac Bén bén ngoai®.

6 pé& dam bao viéc truyén dat Chinh sach nay t¢i cac Bén bén ngoai, mot théng bao théng tin déc biét duwoc
cung cap trong tai liéu hop ddng, sé duwoc chap nhan bang sw xac nhan khi ky hop déng.

10
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Nhém Quan ly té giac Coesia sé ty dong bao gdm (nhirng) Ngwi lién hé tai
dia phwong, néu luat phap quéc gia hién hanh yéu ciu chi dinh mot dau méi
lién hé tai dia phwong. Ngoai ra, ddu méi lién hé tai dia phwong sé déng vai trd
la ngwdi dam phan va dai dién cia Nhém quan ly té giac Coesia.

Hwéng dan vé quan ly quy trinh té giac

Nhéan bao cao va danh gia so bo
DPé dwoc chap nhan, bao céo cling can phai néu chi tiét ky lwdng va tinh huéng
cu thé nhét c6 thé. Dac biét 1a bao cao nén bao gébm céc théng tin sau:

« mot mé ta chi tiét vé cac s viéc;
« dia diém va, khi c6 thé, ngay va gi¢ cla s viéc dwgc bao cao;

« chi tiét ca nhan hoac cac dau hiéu hiru ich khac dé xac dinh nhirng ngudi cé
lién quan trong tinh huéng dwoc bao céo.

Néu mdt ngwdi bén ngoai cac kénh bao cao dworec xac dinh va ay quyén
tiep nhan bao cao thi ngwoi nay phai nhanh chéng chuyén tiép bao cao dé
dén dia chi email sau codethics@coesia.com.

Danh gia hoic diéu tra n6i bd va déng vu viéc

Céc bd phan chirc nang ndi b va/hodc chuyén gia tw van bén ngoai do Nhém
quan ly t6 giac Coesia xac dinh, v&i sy hé tro clia Hoi déng dao dirc clia Tap
doan (néu can), chiu trach nhiém tién hanh danh gia hoac diéu tra ndi bd hoac
thanh tra muc tiéu dé xac dinh, xac minh va danh gia tat ca cac yéu t6 co thé
chirng minh cho cac sy viéc bi bao cao.

Nhém quan ly té giac Coesia sé& quyét dinh dong vu viéc khi khéng can thuc
hién thém hanh ddng nao va khéng can tién hanh diéu tra thém.

Néu vi pham dwoc xac minh, mot ké hoach hanh doéng sé dwoc dé xuét.

Trong tredng hop cé hanh vi khéng tuan tha phap luat lién quan hoac Chinh
sach nay, Cong ty cé thé ap dung cac bién phap ky luat.

1
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Lwu gitr hoé so va thu thap div liéu
ca nhan

Tét ca cac bao céo sé dwoc x ly tuan theo Quy dinh vé bao vé dir liéu ca
nhan.

T4t ca tai liéu lién quan dén bao céo sé dwoc lwu gilr trong toan bd qua trinh
quan ly bao cdo. Tri khi luat phap québc gia cé quy dinh khac, tat ca tai liéu td
giac phai dwoc lwu gilr trong 5 ndm sau khi thdng bao két qua cudi cung cho
Nguoi tb giac

D liéu ca nhan (bao 96m moi danh muc di¥ liéu dac biét nhw chiing téc va
nguén gbc dan tdc, niém tin tdn gido va triét hoc, quan diém chinh tri, ddng phai
chinh tri hoac thanh vién cdéng doan, cling nhw di¥ liéu nhay cam lién quan dén
strc khde va khuynh huéng tinh duc, hoac lién quan dén hanh vi pham téi va
két an hinh sw) ciia Nguoi td gidc hodc clia nhirng nguwoi khac lién quan, cé
dwoc trong qua trinh quan ly Bao céo té giac, sé duwoc xt ly theo quy dinh cla
cac quy dinh bao vé di¥ liéu hién hanh.

Coesia dé thiét ké va trién khai cac ké&nh bi mat dé nhan bao céo (ca béng van
ban va bang miéng) va sé xt ly bao cado mét cach an toan, ddm bao tinh 4n
danh ctia Nguoi td giac va bao mat danh tinh cta ho, cling nhw cia b4t ky Bén
bé&n ngoai ndo ¢6 lién quan (ngoai trir cac yéu cau can thiét va twong &ng lién
quan dén viéc diéu tra clia cac co’ quan c6 thdm quyén hodc thu tuc t6 tung tw
phap).

Moi hoat ddng x( ly di¥ liéu ca nhan sé bj gi¢i han & nhitng gi thwe sw can thiét

va bat budc dé dam bao xtr ly Bao céo dung cach trong théi han theo quy dinh
cda luat hién hanh. Tat ca céac tai liéu sé bj x6a sau thdi han nay.
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9. Cac dinh nghia

(Nhirng) ngwoi lién hé
tai dia phwong

Bao cao tb giac

Bo6 quy tac dao dirc

Cac bén bén ngoai

Cac bén ndi bo

Coesia

Céng bb coéng khai

Héi déng dao dirc cuia
Tap doan

Kénh bén ngoai

Kénh ndi bo

(Nhirng) ngudi dwge chi dinh chiu trach nhiém quan ly

va diéu phdi quy trinh bao céo vi pham cho cac Céng ty
Coesia ma luat phap dia phwong hoac phwong phap thyc
hanh tét nhat cung cép vé viéc nhan dang cta ho.

Thoéng bao bang van ban hodc bang miéng (hoéc truc tiép
khi luat phap quéc gia quy dinh) vé mét hanh vi bi nghi
ngo la vi pham.

B& quy tac dao dirc ctia Tap doan dwoc cong bb trén trang
web Coesia.

Mot bén thtr ba ¢ mbi quan hé bén ngoai voi Coesia
S.p.A. hoac cac cong ty con ciia Coesia S.p.A.

Bét ky ai c6 mbi quan hé kinh doanh ndi bd véi Coesia
S.p.A. hoac cac cong ty con cliia Coesia S.p.A.

Coesia S.p.A. va tat ca cac cong ty thudc Tap doan
Coesia.

Céng khai théng tin vé cac hanh vi vi pham.

M6t hoi ddng doc 1ap va tw chi do Cha tich Coesia lam
cht tich va bao gdm Isabella Seragnoli, lole Anna Savini,
Giorgia Capuzzo, Paolo Fabiani va Paola Lanzarini.

Cac kénh do Co quan céng quyén quan ly, qua d6 Nguoi
t6 giac c6 thé bao céo, phu hop véi cac diéu kién do luat
phap quéc gia quy dinh.

Tét ca cac kénh do cong ty quan ly, qua d6 Nguwoi tb giac

c6 thé dwa ra bao cdo, phu hop véi cac nguyén tac duoc
quy dinh trong chinh sach nay.

13
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Ngwei bi bao cao

Nguweoi lién quan dén

Nguwei té giac

Nguwei té giac

Nhém quan ly té giac
Coesia

Tra thu

COesla

Nén tang ky thuat sé dwoc Coesia lwa chon dap trng cac
yéu cau quy dinh qudc té va ddm bao cac tiéu chuan cao
nhat vé bdo mat va bao vé di liéu: moi hoat ddng xtr ly
dir liéu ca nhan nhay cam sé tuan thi day da cac quy dinh
hién hanh.

M6t ca nhan hodc té chirc dwoc nhac dén trong Bao cao
cua Nguwoi to cao véi tw cach la bén chiu trach nhiém vé
hanh vi bi nghi ng& 1a vi pham hoac la mét bén lién quan.

Bé4t ky ca nhan nao c6 thé bj tra thu trong bdi canh lién
quan dén céng viéc, bao gdbm déng nghiép hodc thanh
vién gia dinh cua ngwoi bao cao.

Béat ky ngu®i ndo bao cao hanh vi bi nghi ng® 1a vi pham
B& quy tac dao dirc ctia Coesia hodc cac chinh sach cla
Coesia hoac bat ky hanh vi bat hop phap nao. Viéc bao
cao hodc tiét 16 dwoc thwe hién mot cach thién chi ma
khéng co loi ich tai chinh tryc tiép.

Hai ngu®i dwoc chi dinh 1a thanh vién ctia Héi ddng dao
dirc ciia Tap doan va chiju trach nhiém quan ly va diéu
phdi qua trinh bao cao cac vi pham: Paolo Fabiani va
Paola Lanzarini.

Bét ky loai hanh vi, hanh déng hoac thiéu sét bat loi nao,
bao gdbm ca cac moéi de doa, chdng lai ngwdi da glri bao
céo va co thé gay ra cho ho tén hai, tru dap hodc gay thiét
hai bat cong, du Ia trwc tiép hodc gian tiép.
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10.

COesla

Cac cau hadi thwong gap (FAQ)

Ly do bao cao?
Bé&o cdo t6 giac rat quan trong vi chiing c6 thé cho phép Coesia:

« gilp chdng gian lan va xt ly cac van dé trwde khi leo thang bang cach xac
dinh va gidi quyét cac vi pham hoac hanh vi bt thwdng co thé gay tén hai
dén loi ich va tinh chinh tryc ctia Tap doan hodc cac bén the ba;

« nang cao nhan thirc vé cac van dé khong phu hop véi Bo quy tac dao dirc
cua Coesia va cac chinh sach ndi bé cia Tap doan;

« tranh thiét hai vé danh tiéng;

« thac day van hoa cdi mé.

Ai cé thé bao cao?
Bat ky ai ciing c6 thé giri bao cao. Vi du, nhuwng khéng giéi han &
« tht cad Nhan vién Coesia va cac cong ty con ctia Coesia lam viéc theo bat ky

thda thuan hop déng nao, bao gdm hop ddng cé thdi han cb dinh, nhan vién
th&i vy, tinh nguyén vién va thwc tap sinh;

« céac can b, giam dbc va quan ly cling nhw cac thanh vién clia cac co quan
quan ly va giam sat;

* cac cOng tac vién ty doanh, dai ly va nguwoi lao déng tam thoi, nguoi lam
viéc tw do, nha thau doc 1ap va nha thau phu, dai ly va nha tw van;

« céac ca nhan chua bat dau mdi quan hé cong viéc va da c6 dwoc thoéng tin vé
cac vi pham trong qua trinh tuyén dung;

« céac nhan vién hodc dbi tac cii ctia Coesia va cac Cong ty con cla Coesia
da biét vé cac vi pham trong moi quan hé cong viéc trwéc day cia ho voi
Céng ty;

« khach hang, nha cung cép, déi tac va néi chung la tat ca cac bén lién quan;

« céac bén lién quan cu thé dwoc dé cap trong luat phap quéc té va quéc gia
(trc 12 nhan vién cla co quan diéu tra, cong chirc, v.v.).
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Cé thé bao cao nhirng gi?
Céc bao céo c6 thé lién quan dén vi pham trong cac linh vuc sau:

« B6 quy tac dao dirc cua Tap doan;

« Chi thi (UE) 2019/1937 vé viéc bao vé nhirng ca nhan bao cao hanh vi vi
pham luat céng doan va cac quy dinh chuyén déi qudc gia cta luat nay
(d6i v&i cac cong ty ¢ tru sé tai cac qudc gia thudc Lién minh Chau Au);

« md hinh Té chirc, Quan ly va Kiém soat - Nghj dinh Phap luat 24/2023 va
231/2001 (dbi v&i cac cong ty Y);

* Cac chinh sach cua Cong ty;

« Phap luat quéc gia va qudc té.

Khéng thé bao cao nhirng gi?

Théng tin c6 dwoc hoan toan dwa trén nhirng suy doan hodc tin ddn khéng
dang tin cay (t&rc 1a “lan truyén tin don”).

Khi nao can bao cao?

B&o céo phai dwoc thuc hién kip thei ngay khi Nguoi to giac biét dwoc hanh vi
bi nghi ngd 1a vi pham.

T6i da nhan dwoc bao cao tir mot bén thir ba, téi nén lam gi?
Néu Béo cao dwoc gliri cho mdt ngudi khéng phai la nguwdi duwoc Coesia xac
dinh va Gy quyén thi Bao cao phai dwoc chuyén dén Nhém quan ly té giac hodc
Nguwdi lién hé tai dia phwong (néu cé) trong vong bay ngay ké tir ngay nhan

dwoc bao cao.

DPéng thoi nguoi td giac cling can dugc théng bao cung ldc.
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Nhirng bién phap bao vé nao dwoc ap dung dé bao mat va
quan ly dir liéu ca nhan?

Khoéng duorc tiét 16 danh tinh ctiia Nguoi td giac va bat ky théng tin ndo khac ma
tr d6 co thé suy ra danh tinh, du tryc tiép hodc gian tiép, néu khéng cé sw déng
y rd rang cla ngudi td giac ma khéng lam anh huwéng dén cac nghia vu phap
ly. Tinh bdo mat ciing dwoc dam bao dbi véi nhirng ngudi cé lién quan va/hodc
duwoc dé cap trong bao cdo va nhirng ngudi hé tro' (tlc [a nhivng ngudi hé tro
nguwoi bao cao trong qua trinh bao cao).

Ngoai ra, di¥ liéu ca nhan dwoc xtr ly theo Quy dinh bao vé di¥ liéu ca nhan.

Thé nao dwoc coi la tra thu?

Tra thu c6 thé 14 hanh vi gay t6n hai dwéi bat ky hinh thire nao, dudi day 1a mot
vai vi du mac du chwa day du:

* sa thai, dinh chi hoac cac bién phap twong dwong;

» giang chirc hoac khdng thang chirc;

« thay dbi vé phan codng cong viéc, noi lam viéc, gid lam viéc hodc tién lvong;
« t& chdi dao tao hoac han ché dao tao bét ky;

+ hd so ca nhan bét loi hodc danh gia hiéu suét tiéu cuc;

» ap dat hoac thi hanh cac bién phap ky luat hodc cac bién phap trirng phat
khac, bao gdm ca phat tién;

« ép budc, de doa, quay réi hodc tay chay;
« phan biét dbi xir hodc bat ky dbi xt béat loi hodc khéng cdng bang nao;

+ khdng chuyén dbi hop ddng lao dong tam thdi thanh hop déng lao déng vo
thdi han ma dang 1& ngu i lao ddng dwoc chuyén dbi mot cach chinh dang;

« khéng gia han hodc chdm dirt sém hop ddng co thoi han;

« thiét hai, cling nhu thiét hai vé danh tiéng, dac biét la trén mang xa hdi hoac
gay thiét hai vé tai chinh, bao gdm ca viéc mét co' hoi tai chinh va thu nhap;

» dwa vao danh sach den trén co s& mét théa thuan nganh hoac linh vwc
chinh thérc hodc khéng chinh thirc ma cé thé can tré nguwoi d6 tim dwoc viée
lam trong twong lai trong nganh hoac linh vie do;

« cham dit sém hodc hiy hop déng cung cip hang héa hoac dich vu;
« huay bd cip phép hodc gidy phép.
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